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Népszava
Majdnem tomegverekedés az uszité miatt

Sorban 4ll6 vevOkre uszitotta kutyajat egy tolokocsis rokkant Németorszagban, amivel hat
embert korhazba juttatott. A részeg férfi eldszor gyalazni kezdte a vésarlokat, azutan
parancsolt ebére, hogy tamadjon rijuk. Az eset Karlsruhéban tortént, és csaknem
tomegverekedéssé fajult, miutan megérkezett a rendorség.

Az elézményekrdl mit sem tudd jardkelok ugyanis esernyokkel tdmadtak a rendérokre, mert
csak annyit lattak, hogy azok bantalmaznak egy toldkocsis rokkantat. Mire sikeriilt
artalmatlanna tenni a kutyat és gazdajat - aki ellenallt a rendori intézkedésnek -, mar kétszaz
f6s tomeg gytilt a helyszinre.

A sériiltek kozott van egy rendérnd is.

Hogy miért uszitotta ebét vasarlokra a rokkant, nem deriilt ki, csupan részegségével
magyarazhato.
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A tavmunkahoz bizalom kell - elonyok és kockazatok

Megduplazodott a tavmunkdsok szdma Magyarorszagon. Immar a munkavégzOk négy
szazaléka dolgozik ilyen formaban. Ennek ellenére tovabbra is lemaradasban vagyunk az
Eurdpai Unidhoz képest, ahol a tavmunkdban foglalkoztatottak ardnya tizennégy szazalék. De
miért jo ez a fajta munkavégzés? Melyek az elényei a dolgozok, és melyek a munkaltatok
szamara?

Simon Gabor, a Tavmunka Szdvetség elndke nemrégiben bejelentette, célkitlizésiik szerint
2013 végére a munkavallalok nyolc-tiz szazaléka lesz tdvmunkas. Ez 150 ezer uj munkahelyet
jelent majd.

A Trend Soft Bt. foglalkoztat tivmunkasokat. Bertalan Tamads, a cég vezetdje arra a kérdésre,
hogy miért elonyds ez a tarsasagnak, azt valaszolta, hogy igy nem kell helyben munkaerot
keresniiik. Ha példaul olyan szakemberre van sziikségiik, amilyet nem taldlnak meg a
kornyéken, orszagosan is keresgélhetnek - magyarazta.

Szilagyi Andrea, a Linguart Nyelviskola - amely szintén dolgozik tAvmunkéasokkal - tanara a
koltséghatékonysagot nevezte legfébb érvnek amellett, hogy tavmunkasokat alkalmaznak. Es
valoban, a cégnek, igy nem kell biztositania a feladatok elvégzéséhez sziikséges eszkozoket,
nincsen iroda-bérleti dij, stb.

Alternativ utvonalakon a hirdetések



A kolcsonds eldnyok ellenére bizony kétségtelen, hogy népszerlitlen a tdvmunka
Magyarorszagon. Olyannyira, hogy az altalunk megkeresett nagyobb munkaerd-kozvetitd
cégek egyike sem foglalkozik tdvmunkasok tovabbitasaval. A helyzet egészen egyszerii:
nincsen efféle megkeresés - mondta a GWH Személyzeti Szolgaltatd Zrt. egyik munkatarsa.
A latogatottabb internetes allaskeres6 oldalak hirdetései kozott is elvétve akad csak tavmunka.
Vagner Agnes, a Profession.hu marketing vezetdje arrél tajékoztatott, hogy naluk az "Egyéb"
kategorian beliil lehet néhany ilyen jellegii hirdetést talalni, de szamuk elenyészo.

Aki mindenaron otthon akar dolgozni, igy csak a sima internetes keresokre hagyatkozhat. A
sz6 beirdsaval szdmos lehetdség koziil valaszthat a kivancsiskodd. Viszont a tdvmunka
ingovanyos talaj, hiszen kihasznalva a személyes kontaktus hianyat rengeteg szélhamos
probalkozik pénzt kicsikarni az otthon végezhet6 feladatokat, és velik pénzt keres6kbdl.
Néhany tavmunkaval foglalkoz6 oldal még feketelistakat is 1étrehozott, amelyen olyan cégek
szerepelnek, amelyekre volt mar panasz. Mashol, igy a Jobapr6 allashirdetd portalon is, a
latogatok jelezhetik, ha valamely hirdetéssel gond van. Ha a probléma valds, a felhivés
feladojat kizarjak a rendszerbdl.

A munkaadok biztonsagosnak érzik

Ha a tdvmunkardl van sz6, csakhamar folbukkan ¢és megkeriilhetetlen a bizalom kérdése.
Tény, hogy az emberek tobbsége személyes kontaktust igényel ahhoz, hogy bizalommal
legyen a masik irdnt. Szildgyi Andrea szerint még ez sem hatrdnya a tadvmunkéanak.
Véleménye szerint az elsé néhdny megbizasnal kideriil, ha valamelyik féllel probléma akad.
Ez szerinte a hagyomanyos formaban torténé munkavégzés esetében is eléfordulhat. Igy a
kockédzat - szerinte - nem nagyobb. Azt, hogy az els6 megbizas mindkét fél szamdara
kockazattal jar, a Trend Soft Bt. ugy igyekszik megoldani, hogy csak azoknak ad ki bizalmas
informadciot, akikkel mar szerzédést kotott - mondta Bertalan Tamas, a cég vezetdje.

Naluk tekemarketingeseket foglalkoztatnak tdvmunkéban, a kovetkez6 modszerrel: az
alkalmazottaknak kiadjak, kiket kell folhivniuk, és a telefonalasok megkezdése eldtt a
telemarketerek egy-egy ismertetd anyagot is kapnak a termékrdl, amivel kapcsolatban {6l kell
venniiik a kapcsolatot a listan szereplokkel.

A dolgozok alapdijat, valamint minden egyes sikeres iizlet utdn jutalékot kapnak. Azt, hogy
valoban megtorténtek-e a hivasok, hivaslistaval ellendrzik. Ezen kiviil létezik egy tUn.
"kikeriiléses" triikk is, amelyet személyes megkeresés esetében lehet hasznalni - magyarazta
Bertalan Tamés. Annak 1ényege, hogy a vasarldé kap egy olyan levelet, vagy kedvezményre
jogosito kartyat az lizletk6totol, amelyet késobb be kell mutatnia, igy valik kihagyhatatlanna a
munkatars a folyamatbol.

A megkérdezett cégek képviseldi szerint a tivmunkahoz tényleg bizalom kell, de biztonsagos
formaja a pénzkeresésnek. Ha jol megy az lizlet, mindkét fél érdeke, hogy tigy maradjon
minden, ahogy van. gy egyik résztvevé sem kezd majd el iigyeskedni a masik kérara -
magyarazta Bertalan Tamas. Ha pedig nem megy a bolt, nem érdemes csalni.

A tavmunka valdban gyerekcipdben jar még nalunk, de - ha hihetiink a célkitizéseknek -
néhany év mulva mar joval elterjedtebb lesz. Ha pedig mar kiépiilt egy halozat, és egy jol
miikddd ellendrzd rendszer, nehezebb lesz a zavarosban haldszni. Addig is, aki otthon
szeretne dolgozni, nem art, ha eldtte tajékozodik, megbizhato-e a kiszemelt allasajanlat.



