Etkeztetés
Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan
raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésér6l gondoskodnak, akik azt oOnmaguk,
illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen
- koruk,
- egészségi allapotuk,
- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
- szenvedélybetegségiik, vagy
- hajléktalansaguk miatt.
A jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a
telepiilési Onkormanyzat rendeletben hatarozza
meg. Jogosultsagi feltételként jovedelmi helyzet
nem hatarozhaté meg.

Hazi segitségnyujtas
Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast
igénybe vevo személy sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében
sziikséges ellatast.
A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést
vagy személyi gondozast nyujtanak.

A szocidlis segités keretében milyen segitséget

nyujtanak?

- a lakokornyezeti higiénia megtartdsdban valo
kézremukodést,

- a haztartasi tevékenységben valo kdzremuiikodést,

- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzésében
és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torténd
segitségnyujtast,

- szilkség esetétn a  bentlakdsos  szocialis
intézménybe torténd bekdltozés segitését.

A személyi gondozds keretében milyen segitséget
nyujtanak?

- az ellatast igénybe vevOvel a segitd kapcsolat
kialakitasat és fenntartasat,

- a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

- és a szocidlis segitést.

A hazi segitségnyujtas megdllapitisa irdnti
kérelem benyujtasat kévetoen vigsgdljak az igénylo
gondozdsi sziikségletét?

Igen, a hazi segitségnyujtas igénybevételét
megelézden vizsgéljdk az igényld személy a
gondozasi sziikségletét. A gondozasi sziikséglet
vizsgalata keretében allapitjak meg, hogy az ellatast
igényld esetében szocialis segités vagy személyi
gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi
sziikséglet mértékét. A megallapitott gondozasi
szilkségletet a muikodést engedélyezd szerv
feliilvizsgalhatja és modosithatja.

Milyen idotartamra jar a hadzi segitségnyujtds?

A hazi segitségnyujtdst a megallapitott napi
gondozasi sziikségletnek megfeleld iddtartamban,
de legfeljebb napi 4 6raban kell nytjtani.

Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 orat
meghaladja, a szolgaltatast igénylot tajékoztatjak a
bentlakasos intézményi ellatds igénybevételének
lehet6ségér6l. Ebben az esetben a szolgaltatast
igényl6 az intézményi elhelyezés idépontjaig napi 4
oraban torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyljtds a sajat
otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetiikk miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék
megfeleld haszndlatara képes idéskora vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek
részére az Onallo életvitel fenntartasa mellett
felmeriilé  krizishelyzetek elharitdsa  céljabol
nyujtott ellatas.

A jelzbérendszeres hazi segitségnyljtas biztositasa
allami feladat.

A jelzbérendszeres hazi segitségnyutjtas keretében

biztositjak:

- az ellatott személy segélyhivasa esetén az
igyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését,

- a segélyhivas okaul szolgaldé  probléma
megolddsa  érdekében  sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,

- szikség esetén tovabbi egészségligyi vagy
szocialis ellatas kezdeményezését.

A jelzorendszeres hazi segitségnyljtas

igénybevétele szempontjabol szocialisan raszorult

- az egyediil €16 65 év feletti személy,

- az egyedil ¢él6 sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, vagy

- a kétszemélyes haztartasban él6 65 év feletti,
illetve stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a
szolgaltatas folyamatos biztositasat.

A szolgaltatas igénybevételéért téritési dijat kell

fizetni.

A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg

a szocialisan raszorult igénybe vevd rendszeres

havi jovedelmének 2 %-at.

Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és

elsésorban a sajat otthonukban €16,

- tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és
mentalis  tamogatdsra  szoruld, = Onmaguk
ellatasara részben képes személyek,

- tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igénylo pszichiatriai
betegek, illetve szenvedélybetegek,



- harmadik életéviiket betdltott, Onkiszolgalasra
részben képes vagy oOnellatasra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetdséget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapveté higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi
az ellatottak - ide nem értve az id0s személyeket
- napkoOzbeni étkeztetését.

Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatds olyan

fogyatékos személyek részére is biztosithato, akire

nézve  sziléje vagy mas  hozzatartozdja
gyermekgondozasi  segélyben, gyermeknevelési
tamogatasban vagy apolasi dijban részesiil.

Hajléktalan személyek esetén a nappali ellatast

téritésmentesen biztositjak.

A nappali ellatasért fizetendé személyi téritési dij

nem haladhatja meg a jogosult havi jovedelmének

30%-4at.

A gyermekek napkdzbeni ellatasa keretében

biztositott, gyermekvédelmi torvény  szerinti

gyermekétkeztetés szabalyait kell alkalmazni a

nappali  intézményben  ellatott  fogyatékos

gyermekek ellatasa soran nytjtott étkeztetésre.

Csaladsegités
A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés
problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az
ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a

krizishelyzet =~ megsziintetése,  valamint  az
¢letvezetési képesség meglrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget
és krizishelyzetet észleld jelzorendszer mitkodik.

A csaladsegités keretében milyen szolgaltatast
biztositanak?

-a szocidlis, ¢életvezetési és mentalhigiénés
tanacsadast,

-az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a
pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocidlis  szolgaltatasokhoz val6 hozzajutés
megszervezEesét,

a szocialis segitomunkdt, igy a csalddban

jelentkez6 miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését,

-a kozosségfejlesztd programok —szervezését,

valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,

a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek,
az adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal

kiizdok, a fogyatékossaggal ¢élok, a kronikus

betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai

betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocidlisan részorult személyek és
csaladtagjaik részére tanacsadas nytjtasat,

a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben
€16 csaladokat segit0 szolgaltatasokat,

a szocial- és nyugdijpolitikdért felel6s miniszter
altal kijelolt telepiilésen és fovarosi keriiletben

mikodé csaladsegitést ellatd  szolgaltatonak a

menedékjogrol szold térvényben meghatarozott
integraciés  szerzodésbe  foglalt tarsadalmi

beilleszkedés eldsegitését.

A szolgéltatast téritésmentesen biztositjak.
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Az  alapszolgaltataisok  megszervezésével a
teleptilési  Onkormdnyzat segitséget nyujt a
szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben onallo életviteliik
fenntartdsdban, valamint egészségi allapotukbol,
mentalis allapotukbol vagy mas okbol szarmazo
problémaik megoldasaban.
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